襄阳市房地产行业自律公约

第一章 总则
第一条 为加强行业自律，维护市场秩序，规范企业行为，促进房地产业健康持续发展，依据国家有关法律法规结合行业实际，制定本公约。
第二条 本公约适用于襄阳市房地产业协会(以下简称“市房协”)房地产行业会员。市房协房地产行业会员应当自觉遵守本公约，并号召全市房地产相关企业共同遵守，维护行业整体利益。

第二章自律条款
第三条 严格规范开发建设行为。自觉遵守国家法律法规、规章，按照土地出让合同约定的期限和规划设计要求进行项目开发建设。
第四条 保证房屋质量。贯彻执行国家房屋建设规范和标准，禁止使用淘汰、落后、劣质的各类建筑材料和产品坚决抵制偷工减料行为努力开发建设绿色、低碳、节能环保的房地产产品。
第五条 规范商品房预(销)售行为，自觉执行商品房预(销)售有关规定，做到明码实价，公开透明，不用阴阳合同，不弄虚作假，严格履行合同约定，维护消费者的合法权益。
第六条 严格遵守《广告法》有关规定，不发布虚假夸大、不实的广告信息，不误导消费，保证广告宣传与实际效果一致。
第七条 严格执行经纪服务机构备案及年检制度，严格规范执行从业人员持证上岗制度，依法规范执业。
第八条 严格执行二手房佣金指导价3%，最低佣金比例不低于1.5%，房地产经纪机构、营销代理机构及从业人员形成契约精神，避免恶性竞争，形成市场良好环境。
 第九条 认真履行房地产估价业务合同，维护有关各方的正当利益，以严密、有效的内部管理制度保证评估过程规范有序。不承接超出资质等级许可范围的房地产估价业务，不推诿应承担的责任，不索贿、受贿或者谋取合同规定收费以外的不正当利益。
第十条  执行房地产估价相关政策、行业标准和技术规范，恪守“独立、客观、公正”的房地产估价原则，实行严格的内部审核制度。不接受委托方的不合理要求抬高或压低评估结果，不隐瞒事实出具不真实的估价报告。
第十一条 恪守商业道德，诚实守信，抵制合同欺诈，保证合作伙伴的合同主体地位平等，自觉维护正常的市场竞争秩序。
第十二条 坚持合法经营，依法纳税，积极参与社会公益活动，积极承担社会责任。建立健全并严格执行内部质量管理制度。
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第三章公约的执行
第9条 襄阳市房地产业协会是本公约的组织实施机构负责向公约企业传递行业管理的法律、法规政策及行业自律信息;及时向政府主管部门反映成员的意愿和要求，维护成员的合理正当权益，组织实施我市房地产行业自律，并对行业企业遵守本公约的情况进行监督。
第十条 倡议广大房地产行业企业积极签署并实施本公约。
第十一条 公约企业应当规范履行本公约的各项内容对违反本公约的房地产行业企业，本会可根据具体情况实施以下惩戒:
(一)在业内通报批评，责成书面检查;
(二)公开曝光，并在会员工作群、房协网站、有关报刊杂志上公告;
(三)若是本会会员单位，则暂停其会员资格半年;属本会理事常务理事、副会长单位的，经本会理事会议讨论通过，解除其相应的协会职务。
第十二条 公约企业应当自觉接受有关政府部门的业务指导，自觉接受社会公众的监督，增强自律意识，促进行业持续健康发展。
第十三条 公约组织实施机构及公约企业在实施和履行本公约过程中必须遵守国家有关法律、法规。

第四章附则
第十四条 本公约由襄阳市房地产业协会负责解释。
第十五条 本公约自发布之日起施行。

签署栏

经认真研读本公约全文，我单位及所有从业人员均已知悉本公约全部内容并完全理解其含义，一致同意签署本公约。作为本公约签约单位及所有从业人员的授权代表，郑重承诺:完全接受和践行《襄阳市房地产行业自律公约》，接受襄阳市房地产业协会的监督。如有违反，愿意接受依据本公约规定做出的处理决定。
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